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Sayt  :E-83026482-152.10.99-1913745 18.11.2021

Konu :Miize ve Orenyerlerine Girislerde
Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Y Onerge

DAGITIM YERLERINE

Bakanligimiza bagl miize ve orenyerlerinin ziyaret usul ve esaslari ile miize ve Grenyerlerinin
ziyareti, bilet ve bilet benzeri araclara iliskin diizenlemeler "Miize ve Orenyerlerine Girislerde
Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonerge" uyarinca belirlenmektedir.

Bu itibarla; uygulamada yasanan aksakliklarin giderilmesini teminen "Miize ve Orenyerlerine
Giriglerde Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonergenin 11.11.2021 tarih ve 204 sayili Yonetim
Kurulu Karar1 ile 01.12.2021 tarihinden itibaren gecerli olmak {iizere revize edilmesi uygun
bulunmustur.

Bilgilerinizi ve geregini arz/rica ederim.

Izzet GUVEN
Bakan a.
Merkez Miidiir V.
Ek: Yonerge (7 Sayfa)
Dagitim:
81 I Valiligine
Kiiltlir Varliklar1 ve Miizeler Genel Miidiirliigiine
Teftis Kurulu Bagkanligina
Bu belge, guvenli elektronik imza ile imzalanmistir.
Dogrulama Kodu: 39B3650C-BBAB-4F3E-9B3D-B7291EAD721F Dogrulama Adresi: https://www.turkiye.gov.tr/
Cigdem Mah. Muhsin Yazicioglu Cad. No:50 06530 Cankaya/ANKARA Bilgi igin:Burgin KAYNAK @ gsaue:
Tel : (312) 470 80 00 Faks : (312) 309 12 38 Isgi =

e-posta : dosim@kulturturizm.gov.tr internet adresi : dosim.kulturturizm.gov.tr

F
43#1‘79



MUZE VE ORENYERLERINE GiRiSLERDE UYGULANACAK
USUL VE ESASLAR HAKKINDA YONERGE
BiRINCI BOLUM
Amac, Kapsam ve Dayanak
Amac ve Kapsam

Madde 1-Bu yonerge, Kiiltiir ve Turizm Bakanligina bagli miize ve orenyerlerinin ziyaret
usul ve esaslar1 ile miize ve Orenyerlerinin ziyaretine olanak saglayan bilet ve bilet benzeri
araclara iliskin diizenlemeleri igerir.

IKINCI BOLUM
Dayanak

Madde 2- Bu Yonerge, 2252 sayili ‘Kiiltiir Bakanligi Doner Sermaye Kanunu’, 4736 sayili
‘Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Baz1 Kanunlarda
Degisiklik Yapilmast Hakkinda Kanunu’nun 1 inci maddesi, 28/01/2002 tarih ve 2002/3654
sayilt Bakanlar Kurulu Karar1 eki Karar, ‘Kiiltir ve Turizm Bakanligit Doner Sermaye
Yonetmeligi’nin 7 nci maddesine dayanilarak hazirlanmstir.

Giris Ucretleri

Madde 3-Miize ve orenyerleri giris licretleri bu yonergeye ekli listede gosterilmektedir.
UCUNCU BOLUM

Ucretsiz Ziyaret Kosullar

Madde 4-Asagida belirtilenler miize ve Orenyerlerine kimlik/sdzlesme gostermek suretiyle
ticretsiz girerler.

4.1- 18 yas ve altindaki Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi gengler ve, c¢ocuklar ile bu yas
grubundaki 6grenci gruplarina refakat eden 6gretmenler,

4.2- 65 yas ve istii Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslari,
4.3- Gaziler ile gazilerin anne, baba, es ve cocuklari ve sehit yakini kimlik karti sahipleri,

4.4- Engelliler (Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi ve yabanci) ile bir refakatgisi, (Goriiniir bir
engel ve/veya belge ibrazi ile)

4.5- Zorunlu hizmete tabii er ve erbaslar,

4.6- ICOM ve ICOMOS ile UNESCO kart1 sahipleri,
4.7- Yerli ve yabanci basin kimlik kart1 sahipleri,
4.8- Seyahat acentesi sahip veya sorumlu miidiirleri

4.9- Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 personeli ve emeklileri ile refakatindeki anne, baba, es ve
cocuklari,

4.10- 8 yas ve altindaki yabanci uyruklu ¢ocuklar,

4.11- Hayat boyu Ogrenme Programi cercevesinde Comenius Okul Ortakliklar1 ile Erasmus
Ogrenci Degisim Programi kapsamindaki gruplar ile bu gruplara refakat eden dgretmenler
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(ilkemizdeki muhataplar ile yapilan sozlesmelerini ibraz etmeleri kaydiyla kimlik ibrazi
aranmaksizin {licretsiz giris olanagi saglanacaktir).

4.12- Miize ve drenyerinin bagl bulundugu il ve Ilgenin;

4.12.1- Miilki Idare Amirleri (illerde Vali, Kiiltiir ve Turizmden sorumlu Vali Yardimcist,
ilgelerde Kaymakam) ve en fazla 10 kisi olmak {izere refakatindekiler,

4.12.2- Biiyiiksehir, il, Tlge ve Beldenin Belediye Baskani ve en fazla 10 Kisi olmak iizere
refakatindekiler,

4.12.3- 11 Kiiltir ve Turizm Miidiirii ve Miize Miidiiriiniin en fazla 5 kisi olmak iizere
refakatindekiler,

4.12.4- Kby ve Mahalle Muhtarlari.

4.13-Resmi gorev kapsaminda miize veya Orenyerine girig zorunlulugu bulunan Jandarma
Genel Komutanlig1 ve Emniyet Genel Miidiirliigiine bagl kolluk kuvvetleri personeli,

4.14- Ticaret Bakanligi Giimriikler Muhafaza Genel Miidiirliigii personeli olup, kurum
kimliginin arka kisminda 640 Sayili KHK'nin 39. maddesi uyarinca "Silah Tagimaya
Yetkilidir" ibaresi yer alan Glimriilk Muhafaza Personeli;

4.15 - Milli Egitim Bakanligina bagl resmi ve 6zel ilk ve orta 6gretim kurumlarinda gorev
yapmakta olan ogretmenler gegerli kimlik kartlarini ibraz etmeleri kaydiyla;

4.16- Ulkemizde gérev yapan Biiyiikelgi, Baskonsolos ile refakatindeki es ve ¢cocuklari,

4.17- Universitelerin Sanat Tarihi, Arkeoloji, ve miizecilik béliimlerinde &grenim goren
gecerli bir 6grenci kimlik karti ibraz etmeleri kaydiyla,

4.18- Yiiksek Yargi Organlarinin Bagkanlari ile beraberindeki heyetler,
Bakanligimiza bagli miize ve 6renyerlerine licretsiz giris yapabilirler.

Madde 5-Asagida belirtilen gruplarm iicretsiz ziyaretleri Déner Sermaye Isletmesi Merkez
Miidiirligiinden temin edilecek izin belgesi ile gerceklestirilir.

5.1- Kamu Kurum ve Kuruluslarinin kendi biit¢eleriyle agirlamakta olduklart yabanci resmi
ve askeri heyetler ile, bu heyetlerde bulunanlarin esleri ve beraberindekiler, refakat eden
resmi gorevliler ve giivenlik amagli 6n inceleme heyetleri,

5.2- Uluslararas1 kongre organizasyonlarina destek kapsamindaki agirlamalar ile yalnizca
sehir turu ve/veya transfer destegi saglanan agirlamalar hari¢ olmak iizere, Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi Merkez; Yurtdis1 ve tasra teskilati ile bagl ve ilgili kuruluslarca agirlanan konuk ve
heyetler ile refakatcileri (Talep yazisina agirlamaya iliskin makam onayi1 eklenecektir)

5.3- Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigi Merkez, Yurtdisi ve tasra teskilati ile bagl ve ilgili
kuruluslarca agirlanan medya mensuplar1 ve refakatcileri (Talep yazisina agirlamaya iliskin
makam onay1 eklenecektir)

5.4- Tirkiye Seyahat Acenteleri Birligi tarafindan bildirilen yabanci tur operatorleri ve
yabanci info gruplari,

5.5- Miize ve drenyerinin bagl bulundugu Valilik, 1l Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii ve/veya
Miize Midirligi ile Kiiltiir ve Turizm Bakanligt merkez birimleri tarafindan miize ve



orenyerinin tanittmina katki saglamak iizere miize ve orenyerinde diizenlenen etkinliklere
katilanlar, (Talep yazisina etkinlige iliskin makam onay1 eklenecektir)

5.6. Talebin ilgili komutanliktan gelmesi ve organizasyonun yine ilgili komutanlik tarafindan
gerceklestirilmesi kaydiyla, misafir veya yerlesik askeri 6grenci gruplari ile bu gruplara
refakat eden askeri personel. (Talep yazisina katilimci listesi eklenecektir.)

Madde 6-Miize ve Orenyerlerinin, “Siireli Kullanim Yonergesi” kapsaminda tahsisi ile
gergeklestirilen etkinliklerde girisler agagidaki sekilde diizenlenir.

6.1- Miize ve Orenyerlerinin veya bunlarm bir kismmin, ziyaret amaci disinda “Siireli
Kullanim Yo6nergesi” kapsaminda sadece mekan kullanimina yonelik olarak tahsis edilmesi
ile gerceklestirilecek etkinliklerde Miize ve &renyeri giris iicreti alinmaz. Ilgili Miize
Midirligiince; etkinlik katilimcilari tarafindan miize ve Orenyerinin ziyaret alanlarinin
kullanilmamas: i¢in gerekli tedbirler alinir.

6.2- Miize ve orenyerlerinin, kapali oldugu giinlerde veya mesai saatleri disinda, hem miize
ziyareti hem de mekan kullanimina yonelik olarak “Siireli Kullanim Yonergesi” kapsaminda
tahsis gerceklestirilmesi halinde etkinlige katilan ziyaret¢i gruplart igin tek bilet tarifesi
uygulanir.

Madde 7-Asagida belirtilen kisi ve gruplarin ¢alisma yaptiklari miize ve Orenyerine iicretsiz
girigleri ilgili mercilerden temin edilecek izin belgesi ile gergeklestirilir.

7.1- Miize ve Orenyerlerinde bulunan kiiltiir varliklar1 ile ilgili bilimsel aragtirma yapan
yabanci uyruklu ekipler Kiiltiir Varliklar1 ve Miizeler Genel Midiirliigii’nden, TC uyruklu
ekipler ise ilgili Miize Miidiirliklerinden temin ettikleri izin belgesini giseye ibraz
edeceklerdir.

7.2- Miize ve Orenyerlerinde kazi1 ve ylizey arastirmasi yapan ekipler Kiiltiir Varliklarr ve
Miizeler Genel Miidiirliigli’'nden temin ettikleri izin belgesini giseye ibraz edeceklerdir.

7.3- Miize ve orenyerlerinde video, film ve fotograf ¢ekim izni uygun goriilen kisi ve ekipler,
Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigiinden alacaklar1 izin yazisini giseye ibraz edeceklerdir.

Madde 8- Bu yonergenin 4. Maddesinin 3, 4, 9, 12, 13, 16, 17 ve 18 inci fikralarinda
belirtilenler ve 8 yas alt1 ¢ocuklar (Tiirk vatandasi ve yabanci) hari¢ olmak iizere tiim ticretsiz
giris haklari, ayrica iicretlendirilen Efes Orenyeri Yamagevler ve Goreme Agikhava Miizesi
Karanlik Kilise boliimlerine yapilacak ziyaretlerde gegerli degildir.

DORDUNCU BOLUM
Miize ve Orenyeri Giris Kartlar1 Kullanim Esaslar1

Madde 9-Bakanligimiza bagli miize ve Orenyerlerinde kullanilan biletlerin yani sira giris
olanagi saglayan farkli 6zelliklere sahip kartlar agagida yer almaktadir:

9.1-Miizekart+:

Tiirkiye Cumbhuriyeti vatandaslari, 5203 Sayili Kanuna tabi Mavi Kart sahipleri, KKTC
vatandaslar1 ve Tirkiye’de yerlesik “Yabanci Kimlik Numarasi” sahibi kisiler tarafindan
edinilebilen Miizekart+; Topkap1 Sarayr Miizesi Harem Boliimii, Aya Irini Anit Miizesi, Efes
Orenyeri Yamagevler, Géreme Orenyeri Karanlik Kilise boliimleri ile Sedir Adas1 ve Istanbul
Sinema Miizesi hari¢ olmak {izere Kiiltiir ve Turizm Bakanligina bagli tiim miize ve
orenyerlerine, bir y1l boyunca sinirsiz giris hakki saglamakta olup, bunun yan sira kiiltiirel ve
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sanatsal faaliyetlere katilim kolayligi sunarak ¢esitli 6zel miizeler ile kiiltiirel-turistik ¢ekim
noktalarina girislerde, bu kurumlarin kafelerinde ve hediyelik esya diikkanlarinda degisik
oranlarda indirim saglar.

Bununla birlikte; Tirkiye’nin Miizeleri uygulamasindan dijital Miizekart+ temin
edilebilmektedir.

Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslarina Bakanligimiza bagli miize ve orenyerlerine giris hakki
saglayan Miizekart+ ve cesitleri (MuseumPass Kartlar hari¢) ile, Milli Saraylar Idaresi
Bagkanligina bagli Topkapt Saray1r (Harem Boliimii hari¢), Dolmabahge Sarayr (Selamlik
Boliimi harig), Beylerbeyi Sarayi, Milli Saraylar Resim Miizesi, Saray Koleksiyonlari
Miizesi, Thlamur Kasri, Maslak Kasirlari, Aynalikavak Kasri, Kiicliksu Kasri, Beykoz
Mecidiye Kasr1 ve Yildiz Cini Fabrika-i Hiimayunu Canakkale Savaslari Gelibolu Tarihi
Alaninda bulunan Canakkale Destan1 Tanitim Merkezi, Kilitbahir Kalesi, Namazgah
Tabyasi ve Hamidiye Tabyasi ziyaret edilebilir.

9.2- indirimli Miizekart+:

Emekli 6gretmenlere, 6326 Sayili Turist Rehberleri Meslek Kanunu uyarinca Bakanligimiz
tarafindan ruhsatname verilen eylemsiz turist rehberlerine, 18 yas {lizeri Ogrencilere,
Ulkemizde ortadgretim kurumlarinda e@itim géren yabanci dgrenciler ile yiiksek 6grenim
kurumlarinda Onlisans, lisans veya yliksek lisans programlarina devam eden yabanci
ogrencilere ve KKTC vatandasi ogrencilere, 6grenci kimligi ibrazi sarti ile Indirimli
Miizekart+ diizenlenebilir.

Indirimli Miizekart+; Miizekart+ ile girilebilen tiim miize ve drenyerlerine bir yil boyunca,
her bir Miize ve Orenyerine ikiser defa giris hakki saglamaktadir.

9.3- 65 yas tistli Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaglarina, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 kokardini
haiz profesyonel turist rehberlerine, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 personeli ve emeklileri ile
anne, baba, es ve ¢cocuklarina, Milli Egitim Bakanligina bagli resmi ve 6zel ilk ve orta 6gretim
kurumlarinda gérev yapmakta olan 6gretmenlere On Tiirk Liras1 bedelle 1(bir) yil gecerli
olacak Miizekart diizenlenebilir.

Engelli vatandaglar (Refakat¢ileri hari¢) tarafindan talep edilmesi halinde de 1(bir) yil siireli
Miizekart iicretsiz olarak diizenlenir.

9.4- Giris kartlarina iliskin toplu alimlarda indirim uygulanabilir. Indirim uygulanacak giris
kart1 alim miktar1 ile indirim oranlar1 Déner Sermaye Isletmesi Yonetim Kurulu Karari ile
belirlenir.

9.5- Gegici Miizekart+:

Miizekart+ ile ayn1 olanaklart sunan bu kart Miizekart basim istasyonu olmayan illerdeki
miize ve orenyerlerinden temin edilebilecek olup, alindigi tarihten itibaren bir yi1l boyunca
gecerlidir. Bu kart Miizekart Basim Istasyonu bulunan yerlerde Miizekart+ya doniistiiriiliir.

Gegici Miizekart+ Miizekart+'nin, Gegici Indirimli Miizekart+ ise Indirimli Miizekart+ nin
tiim 6zelliklerini tasir.

9.6- Miizekart+ Diplomatik:

Tiirkiye’de bulunan yabanci misyon seflikleri ve temsilciliklerinde gorev yapan diplomatik
statiideki kisiler ile es ve ¢ocuklarina verilen bu kart, Miizekart+ ile ayn1 olanaklara sahip

olup DOSIMM Gise ve Giris Verilerini izleme Birimi tarafindan diizenlenir.
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9.7- MuseumPass Kartlar:

Bu kartlar Bakanligimiza bagli belirli miize ve Orenyerlerine sinirli siire ve sayida giris
olanag1 saglamasinin yani sira kapsamindaki il veya bolgedeki bazi kiiltir ve sanat
kurumlarinda ve etkinliklerde indirim ve/veya olanaklar saglar.

9.8- Rehber Kart:

Bu Kartlar 6326 Sayili Turist Rehberleri Meslek Kanunu uyarinca Bakanligimiz tarafindan
ruhsatname verilen eylemli turist rehberlerine Bakanligimiza bagli Miize ve Orenyerlerine
giris olanag1 saglamakta ve ayni zamanda Miizekart+ 6zelligi tasimaktadir. Aym kartla ayni
Miize/Orenyeri turnikelerinden yapilan gegisler 3 dakika ara ile gerceklestirilebilir.

9.9- Yerel Kart:

Bu kartlar Bakanlhigimiza bagh Orenyeri siirlari icinde dzel miilkiyete tabi tasinmazlari
bulunan kisilerin, tasinmazlarina ulagimi ve/veya tarim vb. ¢alismalart i¢in bu alanlarda
arazisi bulunan kisiler i¢in ticretsiz gegis olanagi saglar.

Yerel Kart’in temini i¢in s6z konusu yerin bulundugu Muhtarliga basvuru yapilacak olup,
muhtarlik onayli listenin Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigi Déner Sermaye Isletmesi Merkez
Midirligiine gonderilmesi halinde hak sahiplerine bedelsiz 1 yil gecerli Yerel Kart
diizenlenecektir.

9.10- Kurumsal Kart:

Kurumsal Kart, kamu kurum ve kuruluslart ile iilkemizdeki yerlesik yabanci misyonlar
(Diplomatik temsilcilikler, Konsiiler temsilcilikler ve Uluslararast Kurulus temsilcilikleri
[Fahri temsilcilikler harig], tniversiteler, belediyeler, kamu yararina c¢alisan vakif ve
dernekler, meslek oda ve borsalari, yasa ile kurulmus meslek birlikleri tarafindan miize ve
orenyeri ziyareti i¢in kullanilir.

9.10.1- Kurumsal Kartlar ¢esitli fiyat secenekleri ile satigsa sunulur. Kurumlar, farkli ziyaretei
gruplari icin birden fazla kart satin alabilir.

9.10.2- Kurumsal Kart bagvurulari, doldurulan talep formu ve 6demeye iligkin dekont ile
birlikte Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Déner Sermaye Isletmesi Merkez Miidiirliigiine yapulir.

9.10.3- Bu kart, Bakanligimiza bagli olan ve elektronik turnike sistemi ile el terminali
bulunan miize ve orenyerlerinde bilet licreti lizerinden % 20 indirimli giris olanag: saglar.

9.10.4- Kurumsal Karttaki bakiyenin giris iicretinden az olmast ve bilet bedelini
karsilamamasi halinde, s6z konusu bakiye ile turnikeden tek gecis yapilir.

9.10.5-Kurumsal Kartin kalan kredi miktar1 kullanim sirasinda turnike i¢i ekranlardan, tim
kullanimlara iliskin ayrintilar1 ise miize ve orenyeri ziyaretinden 48 saat sonra ilgili kurum
tarafindan internet iizerinden izlenebilir.

9.11- Mizekart Akademi

Yiiksek Ogretim Kurumuna bagl iiniversitelerde 6grenim goren dgrenciler ile bu kurumlarin
bilinyesinde gorevli Ogretim elemani ve Ogretim iiyesi statiisiindeki personel tarafindan
edinilebilen Miizekart Akademi; Topkap: Sarayr Miizesi Harem Boliimii, Aya Irini Anit
Miizesi, Efes Orenyeri Yamagevler, Géreme Orenyeri Karanlik Kilise boliimleri ile Sedir



Adast ve Istanbul Sinema Miizesi hari¢ olmak iizere Kiiltiir ve Turizm Bakanligina bagl tiim
miize ve Orenyerlerine, bir y1l boyunca ikiser defa giris hakki saglamaktadir.

9.12- Acenta Kart

Bakanligimiza Bagli Miize ve Orenyerleri girislerinde indirim saglayan ve A Grubu Seyahat
Acente Firmalar1 ve/veya yetkilendirdikleri kisilerce kullanilabilecek bir karttir.

Bu kartin kullanim1 igin “https://muze.gov.tr” internet  sitesinde bulunan ACENTA
PORTAL linki iizerinde gerekli belgeler ibraz edilerek hesap olusturulmalidir. (Detayli
aciklama ve kullanim kosullart ilgili Portalda yer almaktadir.)

Acentelerin grup girisi esnasinda Acente Karti/Kartlari kullanimi zorunludur. Bireysel
kullanim amaciyla 3. Sahislara satis yapildiginin tespiti halinde 1618 sayili Kanun’un amir
hiikiimlerine gore Bakanligin 26.06.2019 tarih ve 256 sayili Karar1 geregi Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1 Doner Sermaye Isletmesi Merkez Miidiirliigii tarafindan ilgili hiikiimler uygulanir.

9.13- Miizekart ilk Kartim

18 yas ve alt1 Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaglar tarafindan On Tiirk Lirasi bedelle edinilebilen
Miizekart {lk Kartim; Topkap: Saray1r Miizesi Harem Boliimii, Aya Irini Anit Miizesi, Efes
Orenyeri Yamagevler, Géreme Orenyeri Karanlik Kilise béliimleri ile Sedir Adasi ve Istanbul
Sinema Miizesi hari¢ olmak iizere Kiiltiir ve Turizm Bakanligina bagli tim miize ve
orenyerlerine, bir yil boyunca ikiger defa girig hakki saglamaktadir.

9.14- Miizekart+ ve tlirevleri ile miize ve Orenyerlerine giris saglandiktan sonra, ¢ikis
yapilmasi halinde 3 saat siire ile tekrar giris yapilamamaktadir.

Madde 10- Miizekart, Miizekart+, indirimli Miizekart+ ve Gegici Miizekart+’larin hak sahibi
olmayanlara diizenlenmesi durumunda, kart1 diizenleyen gorevli sorumlu tutulur. Kartlarin
usulsiiz kullaniminin tesebbiisii veya tespiti halinde kart kullanima kapatilir ve para iadesi
yapilmaz. Bu kisilerin T.C kimlik numarasina ve adina 1 (bir) y1l siireyle kart diizenlenmez.

BESINCI BOLUM
Diger Hususlar

Madde 11- Bakanligimiza bagl miize ve érenyerlerinin agilig-kapanis saatleri ile tatil giinleri,
Kiiltir ve Turizm Bakanligi Miizeler I¢ Hizmetler Yonetmeligi hiikiimleri kapsaminda
belirlenir.

Miize ve Orenyerleri dini bayramlarin birinci giinii saat 13:00’e kadar kapalidir.

Madde 12- Miize ve Orenyeri girislerinde, kullanilan biletler gezi siiresince saklanir ve
kontrollerde gosterilir.

Madde 13- Ucretsiz girislerde yonergenin 3: 4. maddesi kapsamindaki ziyaretgiler
kimliklerini/s6zlesmelerini, yonergenin 4- 5. maddesi kapsamindaki ziyaretciler ise iicretsiz
ziyaret izin belgelerini ibraz ederler.

Madde 14- Miize ve Orenyeri personeli gerekli gordiigii hallerde Miizekart sahiplerinden,
kimlik ibraz etmelerini isteyebilir.



Madde 15- Toplu ziyaretler, diizenleyen kurumlarca ilgili Miize Miidiirliiklerine 6nceden
bildirilir.

Ogrenci gruplarinin ziyaretleri ilgili Miize Miidiirliiklerinden alinacak randevu cercevesinde
gergeklestirilir.

Madde 16- Miize ve drenyerlerinin kapali oldugu giinlerde veya mesai saatleri disinda, Miize
Miidiirliigii’nden izin/uygun goriis alinmak kaydiyla en az 20 kisilik ziyaretci gruplar igin ¢ift
bilet tarifesi uygulanarak ziyarete agilabilir. Bu sayiya, grup igerisindeki {icretsiz ziyaret
olanagina sahip kisiler dahil edilmez.

Grup ziyaretlerinde ziyaretgi sayisinin 200 ve lizerinde olmasi halinde tek bilet tarifesi
uygulanir.

Madde 17-Bu yonergede yer almayan hususlar ile yer alan hususlara iligkin istisnai
uygulamalar Doner Sermaye Isletmesi Yonetim Kurulu Karari ile belirlenir.



